»Csak ajanlani tudjuk az SAP Business
One-t mindazon tgyfeleinknek,
akiknél adottak a feltételek és az
igények egy kis- és kozépvallalati ERP
rendszer bevezetéséhez. Ebben immar
sajat felhasznaloi tapasztalataink is
egyértelmuen segitenek benntinket*

Toth Kalman, szakmai igazgato, East-Audit Zrt.
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Céginformacio

= Cégnév: East-Audit Zrt.

= |pardg: Szolgaltatas

= Weboldal: www.eastaudit.hu

A bevezetés célja

= A korébbi integralt szamviteli rendszerben
nem lehetett folyamatosan kovetni a cég
teljesitményét, és ez megnehezitette a
tervezést. Hasonldképp az ajanlatok és
palyazatok nyilvantartasaval kapcsolatos
igények is tulnétték egy tablazatkezeld
lehetéségeit.

Miért az SAP?

= Az East-Audit tanacsadoi tobb integralt
véllalatiranyitasi rendszert is behatodan
ismernek, és a cég vezetbi ezen szakmai
tapasztalatok, valamint a rendszert
haszndld Ugyfelek kedvezd értékelése
alapjan dontottek az SAP Business One
bevezetése mellett.

Bevezeto partner

= e-BOne Tanéacsado Kift.

= Weboldal: www.e-bone.hu
= Telefon: +36/1/430 13 96

Bevezetett rendszer
= SAP Business One

Felhasznalok szama
" 16 8

Szoftver kdrnyezet

= Microsoft SQL Server 2005, Microsoft
Windows Server 2003, Microsoft
Windows XP Professional

A debreceni székhelyl East-Audit Igaz-
saglgyi Ado-, Jarulék-, és Konyvszak-
értd Tanacsado Zrt. szolgaltatésai a
gazdasagi szervezetek lgyviteli és
konywviteli igényeinek teljes vertikumat
lefedik a klasszikus konyveldi szolgalta-
tasoktdl kezdve a kdnyvvizsgélaton, ve-
zet6i tanacsadason és palyazatirason at
a jogi képviseletig. Az 1997-ben alapi-
tott, magyar maganszemélyek tulajdona-
ban lévé tarsasag emellett outsourcing
és inkubétor szolgaltatasokat is kinal
ugyfeleinek. Ezekkel a szervezetekkel
Uzlettarsi kapcsolatot létesit, illetve az
induld vallalkozésok szamara mikodési
feltételeket, gazdasagi vezetést és felu-
gyeletet biztosit. A husz szakembert
foglalkoztatd cég tobb mint kétszaz
partnerrel rendelkezik a nagy és kozép-
vallalatok, megyei és helyi dnkormany-
zatok, valamint non-profit szervezetek
és koltségvetési intézmeények korében,
éves arbevétele szazmilliés nagysag-
rendU.

Korabbi allapot

Az East-Audit kordbban az MS Office
irodai alkalmazéscsomag lehetéségeit
kihasznalva igyekezett tamogatni az
Ugyintézék munkajat, akik az ajanlato-
kat és palyazatokat Excel tablakban tar-
totték nyilvan. A felvitt adatok rende-
zése és kinyerése egyedileg tortént,
mivel erre a célra nem készitettek sab-
lonokat, igy ez gyakran nagy foku kreati-
vitést igényelt a munkatérsak részérdl.
Az tgyfelek és a projektek szamanak
névekedésével azonban a véllalat egyre



kevésbeé tudta kezelni a komplexitast
ezen a moédon. ,A kényvelés mar ekkor
is hazon beliil zajlott, a pénziigyi folya-
matokat egy hazai fejlesztésd, integralt
szamviteli rendszerrel tamogattuk “ -
mondta Téth Kalman, az East-Audit
szakmai igazgatoja. , Vallalatunk fejléde-
sével azonban ez az alkalmazés nem
adott kelléen részletes, naprakész réla-
tast a cég teljesitményére. Az egyes
tertiletek szerinti jbvedelmezéség elem-
zése nehézkessé és koriilményessé
vélt, csak utokalkulacioval tudtuk megol-
dani, ezért évente egyszer keritettiink ra
sort. Ezekkel a szamviteli modszerekkel
nem lehetett folyamatosan kévetni a
cég teljesitményét, és ez megnehezitet-
te a tervezést.

A megoldas

Az East-Audit ezért olyan megoldast ke-
resett, amely képes a véllalat fejl6dé
igényeit lefedni. Tanacsaddi tébb integ-
ralt vallalatiranyitasi rendszert is behato-
an ismernek, és ezek a szakmai tapasz-
talatok alapjan a vezetéség az SAP
Business One bevezetése mellett don-
tott. , Egyre tobb vallalatnal talalkozunk
az SAP Business One alkalmazasaval,
és felhasznaloi kedvezd tapasztalatokrol
szamolnak be “ - fejtette ki Toth Kal-
man. ,, Olyan megoldasnak ismertiik
meg, amely széles kérben lefedi a valla-
latok igényeit, és rendkiviil hatékony
eszkbzokkel tamogatja a vezetdi infor-
macios rendszert. A hazai fejlesztésdi
véllalatirényitasi rendszerek egyik gyen-
ge pontja pontosan az, hogy nem segi-
tik kellsképpen a dbntéshozatalt. Az
SAP Business One-ban mindez integral-
tan megvan a lekérdezések, beszamo-
6k és az olyan modulok funkcici altal,
mint példaul a CRM. A rendszer tovabbi
elénye, hogy kimondottan kis- és kézép-
véllalatok igényeire szabott megoldas,
igy ebben az értelemben is taldlkozott
elvarasainkkal.
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Tanacsadoként az East-Audit azzal is
tisztaban van, hogy egy vallalatiranyitasi
rendszer bevezetése soran kulcsszere-
pet jatszik a kompetens, az lgyfélre
odafigyelé partner, és az SAP Hungary
esetében kiterjedt partnerhalézat all a
felhasznaldk rendelkezésére. Az
e-BOne Tanacsado Kft. szakembereivel
tobb kdzos projekten dolgoztak mar
egyltt a cég munkatarsai, ezért ket
vélasztottak bevezetd partnerikké. |, Az
ERP rendszerek szallitoi altalaban a ke-
reskedelemre jellemzé folyamatokat ve-
szik alapul megoldasuk kifejlesztésekor "
- mondta Balogh Istvanné, az East-Audit
igazgatdsaganak elndke. , Egy kereske-
dé cég bazisa a raktarkészlet, mig egy
szolgaltatd szolgaltatasokat értékestt,
amelyek nem készletezhetdk, nem lehet
Oket beszerezni és eladni. Ebben az ér-
telemben igényeinkre kellett szabnunk
az SAP Business One-t. Ezt a rendszer
paraméterezésével teljes egészében el
tudtuk végezni, egyedi fejlesztésre nem
volt sziikség. Ez is tikrbzi a bevezetd
partner szerepének jelentéségeét. Cikke-
sitettiik a szolgaltatasokat, az SAP
Business One fogalomrendszerét
atvéve elészor a véllalatot illesztettiik a
rendszerbe, majd attértiink az egyedi
specifikumok kiemelésére. A bevezeté-
sek soran szerzett tapasztalataink sze-
rint ez a helyes ut.

Eredmények és tapasztalatok

Az SAP Business One éles inditasara
2007 nyaran kertlt sor az East-Auditnal,
és az év a masodik felében a rendszer
finomhangolésat is elvégezték. Tanacs-
add ceégrél 1évén szo a vezetdk kezdet-
tél fogva a projekt mellett alltak, és pon-
tosan meg tudtak fogalmazni az igényei-
ket, amelyeket a rendszer eredménnyel
lefed. Az adatbevitel kevesebb id6t vesz
igénybe, ugyanakkor sokkal tobb infor-
macioé all rendelkezésére a vallalat tel-
jesitményét illetéen.

www.sap.hu

SAP Hungary Kift.
1124 Budapest, Csorsz u. 41.

,Az SAP Business One segitségével az
Uzleti lehetdségeket is sokkal hatéko-
nyabban kezelhetjiik“ - mondta a szak-
mai igazgatd. , Az ajanlatok és palyaza-
tok felvitele mellett az gyféllel folytatott
telies kommunikéacid, a személyes taldl-
kozok, valamint a benydjtott palyazat
sikerességére vonatkozo informacio is
roégzithetd, keresheté és elemezhetd. A
szerz6déskotés és a tényleges munka-
végzés dokumentaldsa ugyancsak a
rendszerben torténik, integraltsaga foly-
tan az SAP Business One a teljes folya-
matot végigkdveti, ami nagy segitséget
jelent a napi munkavégzésben. “

A rendszer CRM modulja lehetéséget
ad a meglévé lgyfelekkel apolt Uzleti
kapcsolat teljes torténetének attekinté-
sére és elemzésére, mivel a telefonos
vagy személyes egyeztetések nyoman
keletkezett dokumentumok mellett az
események rogzitésére is alkalmat ad.
Az East-Audit igy részletes ugyfélprofilt
épithet fel, és konnyen visszakeresheti,
hogy egy-egy tgyféllel egy adott id6-
szakban milyen kommunikaciot folyta-
tott, ebben nem kell pusztan az alkalma-
zottak emlékezetére hagyatkoznia. ,Az
SAP Business One-ban tevékenységi
korék és teriiletek, ugynevezett profit-
centrumok szerint vizsgalhatjuk a vallalat
teliesitményét, a bevételek és a jovedel-
mezdség alakulasat“ - emelte ki Toth
Kalman. , Csak ajanlani tudjuk az SAP
Business One-t mindazon Uligyfeleink-
nek, akiknél adottak a feltételek és az
igények egy kis- és kézépvallalati ERP
rendszer bevezetéséhez. Ebben imméar
sajat felhasznaldi tapasztalataink is
egyértelmdien segitenek benniinket.

Minden jog fenntartva. Az SAP, R/3, mySAP, mySAP.com, xApps, xApp, SAP NetWeaver és egyéb SAP termékek és szolgaltatasok, beleértve logdikat is, az SAP AG Németorszagban és a vilag szamos més orszagaban
alkalmazott markavédjegye ill. bejegyzett markavédjegye. Minden mas emlitett termék és szolgaltatds megnevezés az illet6 vallalatok markavédjegye. A jelen dokumentumban szerepld adatok csupan tajékoztatd jellegliek. Az
egyes orszagverziok termékspecifikacioja eltérd lehet. Jelen anyagok értesités nélkil modosithatoak. Jelen anyagokat az SAP AG és kapcsolt véllalatai ("SAP-csoport") kizarolag informacié szolgaltatasa céljabol adta ki,
mindennem(i szavatossag és feleldsségvallalas nélkiil, a dokumentumbol eredé hibakért az SAP-csoport nem felel. Az SAP-csoport termékeire és szolgaltatasaira vonatkozé kizérdlagos szavatossagokat az ezen termékekhez
és szolgaltatasokhoz kapcsolodoan felsorolt kifejezett szavatossagi nyilatkozatok tartalmazzak, amennyiben ilyenek vannak. Jelen anyagokban semmi nem értelmezheté kiegészité szavatossagkeént.

THE BEST-RUN BUSINESSES RUN SAP"



